Приложение 1 к Правилам  гарантийного и послегарантийного 

обслуживания изделий в ЗАО «ОПТЭК»

 ЗАО «ОПТЭК»

Возможные адреса отправки уведомления (для оперативности рекомендуется 
отправлять сообщение по факсу или е-маил):
199178, г. Санкт-Петербург, а/я 126.

Тел/факс (812) 325-5567, 327-7222

e-mail: optec@peterlink.ru
Уведомление о неисправности
Дата__________________________
	Наименование изделия: 
	

	Зав. № изделия
	

	Наименование Заказчика: 


	

	Номер договора (счета)
	

	Контактное лицо со стороны Заказчика (ФИО, должность, тел./факс, е-mail)
	

	Ознакомился ли пользователь с руководством по эксплуатации на изделие?
	
	ДА

	
	
	НЕТ

	Пытался ли пользователь устранить неисправность изделия в соответствии с рекомендациями,  определенными  руководством по эксплуатации на изделие?
	
	ДА

	
	
	НЕТ

	ПОДРОБНОЕ описание неисправности:



	Условия и режим эксплуатации изделия:



	Фактический срок эксплуатации изделия до выхода из строя:


Должность___________________________________________________________________________

ФИО         __________________________________________ Подпись ___________________   м.п.
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